A Nograd Megyei Katasztréfavédelmi Igazgatésag tajékoztatoja

a kéményseprési szolgaltatasrol

Az utébbi hetekben tobb olyan panasz érkezett a Nograd Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatésaghoz,
mely szerint ismeretlen személyek egy kéményseprGipari szolgaltatast nyujté cég képviseletében
(vagy magukat e cég alkalmazottainak kiadva) keresik fel és kéményseprési szolgaltatas
igénybevételének kotelezettségérdl tajékoztatjdk a lakosokat, majd a szolgdltatds kotelezd dijanak
befizetésére is felszolitjak oket.

Az alabbiakra fontos figyelni:
I. Ki végzi a kéményseprést?

1. Amennyiben egy csaladi haz ingatlanba nincs bejegyezve gazdalkodo szervezet (beleértve az
egyéni vallalkozét is):

Nograd megye teljes teriiletén, minden természetes személy tulajdonaban 1évé csaladi haz ingatlanhoz
kapcsolddd kéményt a BM OKF Gazdasagi Ellat6 Kozpont Kéménysepréipari Tevékenységet Ellatd
Igazgatohelyettesi Szervezet (azaz a katasztrofavédelem) ellen6rzi, megrendelés alapjan, évente egy
alkalommal ingyen.

Ilyen esetben kéményseproipari tevékenységet végzé mas cégnek vagy vallalkozénak az
ingatlanban kéményseprdipari tevékenység ellatdsara nincs jogosultsaga , az ilyen tartalmu

informacio kozvetitése a lakossag iranyaba nem valos, az megtévesztésre ad okot.

Fontos tudni, hogy a katasztrofavédelem kéménysepréi minden esetben ,kéménysepro”
felirattal ellatott formaruhaban, szintén ,kéménysepro” felirattal és a katasztrofavédelem
logéjaval ellatott gépjarmiiveivel érkeznek a helyszinre.

Hangsulyozni sziiksége azt is, hogy a katasztrofavédelemnek nincs kéménysepré ,alvallalkezoja”
vagy ,.megbizottja”, igy aki erre hivatkozva probal meg a katasztr6favédelem ,nevében” eljarni, az
valétlant allit.

2. Amennyiben a csaladi haz ingatlanba gazdalkodé szervezet be van jegyezve (egyéni vagy tarsas
vallalkozasok székhelyeként, telephelyeként vagy fioktelephelyként bejegyzett ingatlanok):

Ebben az esetben a kéményseprést a teriiletileg illetékes kéményseproipari szolgaltaté cég vagy
egyéni vallalkozé végzi, erre ugyancsak megrendelés alapjan keriil sor, melyért azonban valéban
fizetni kell.

Nagyon fontos tehat, hogy mind a tulajdonos, mint az ingatlanban ténylegesen laké személy
tisztaban legyen azzal, hogy az ingatlanba van-e egyéni vagy tarsas vallalkozas bejelentve.

Amennyiben a tulajdonos erre az ott lakd csaladtag, bérl6, barmely mas jogcimen az ingatlant
hasznalé figyelmét nem hivja fel, és az illet6 a legjobb tudasa szerint az egyébként jogszerii
kéményseprés elvégzését vagy az elvégzett munka ellenértékének megfizetését akadalyozza, az a
tulajdonosra nézve jar majd hatranyos kovetkezményekkel.

3. Tarsashazak esetén

2018. janudr elsejétdl a sormunka (azaz a kiilon megrendelés nélkiil, rendszeres id6kozonként,
tlizbiztonsagi okbol, ingatlanrél-ingatlanra jarva, ,,sorban” végzett ellenérzd tevékenység) csak a
tarsashazakban és a lakasszovetkezeti lakéépiiletekben kotelezd, és a kéményseprd altal megajanlott
elso két idopontban a maganszemély tulajdonos szamara ingyenes.



Nograd megye teljes teriiletén minden tarsashaz és lakasszdvetkezeti lakéépiilet kéményét a BM OKF
Gazdasagi Ellato Kozpont Kéményseprdipari Tevékenységet Ellatd Igazgatohelyettesi Szervezet (azaz
a katasztréfavédelem) ellendrzi: ha gazdalkodé szervezet nincs az ingatlanba bejelentve, akkor
évente egy alkalommal ingyen, ha viszont be van jelentve gazdalkodé szervezet, akkor dijfizetés
ellenében. Utébbi esetben a fizetendd Osszeg az ingatlan fekvése szerinti telepiilési dnkormanyzat
bevétele.

A tervezett sormunka litemezett id6pontjarél két héttel az ellenorzés elott hirdetmény, illetve
postaladaba dobott értesitd dtjan kapnak tajékoztatast a tarsashazi ingatlantulajdonosok. Az értesités
tobblakasos, illetve tobbszintes épiilet esetén kapualji, jol lathaté modon elhelyezett hirdetménnyel
torténik. Az ismételt értesités — ha az els6 id6pontban az ellenérzés nem tortént meg — cimre sz6lo,
tandk el6tt postaladaba helyezett, kapura vagy ajtora ragasztott irdsos értesitével torténik, szintén a
munka megkezdése el6tt legalabb 15 nappal.

I1. A vallalkozasok részére végzett kéményseproipari szolgaltatas dija

A vallalkozasok részére végzett kéményseprdipari szolgaltatas nem hat6sagi aras, hanem szabad aras
szolgaltatas, ez azt jelenti, hogy a kéményseprdipari tevékenységet végzd cégek maguk allapitjak meg
az egyes elvégzett munkdk és a kiszallas dijat. A szolgaltatdas megrendelése el6tt ezért célszerdi tobb
szolgaltatotdl is ajanlatot kérni, mivel az arak kozott eltérések lehetnek.

I11. A kotelez6 kéményseprés gyakorisaga

Az el6z6ekben leirtaktol fiiggetleniil, amennyiben a fiités szilard tiizeléanyaggal torténik, a
kéményseprést évente egyszer, mig a gaz uzemii és a zart rendszerii tiizeloberendezések esetén
kétévente egyszer kotelezd elvégezni.

Az ennél gyakoribb megkeresés és a szolgaltatas kotelezd elvégeztetésére buzditas a szolgaltatd cég
részér6l ugyancsak megtévesztés, melynek semmiféle jogszabalyi alapja nincs.

IV. Teenddk megtéveszté kéményseprdipari szolgaltatoi fellépés gyaniija esetén

1. Amennyiben a csaladi hazas ingatlan (jogszerlien) nincs egyéni vagy tarsas vallalkozas
székhelyeként, telephelyeként vagy fidktelephelyként bejegyezve, Nograd megyében kizardlag a
katasztré6favédelem - formaruhdban, hivatalos felirattal és log6val ellatott jarmiiben érkezd -
kéménysepréi jogosultak Onoknél a kéményseprést elvégezni, igy ebben az esetben legyenek
hatarozottak, és barmely mas szolgaltat6 vagy vallalkoz6 ajanlkozasat utasitsdk vissza. Ehhez azonban
fontos, hogy a nem tulajdonos lakashasznal6 idében kapjon erre vonatkozé tdjékoztatast a
tulajdonostol.

2. Amennyiben az ingatlannal megjelend személy nem , kéménysepr6” felirattal ellatott formaruhéban,
valamint nem ,.kéménysepr6” felirattal és a katasztrofavédelem logo6javal ellatott gépjarmiivel érkezik,
legyenek hatarozottak, és utasitsdk vissza a felajanlott munkavégzést.

3. Amennyiben az eléz6ekben leirtak alapjan az adott ingatlanban a kéményseprés megrendelés
alapjan torténhet, és a tulajdonos részérél megrendelésre nem keriilt sor, az ott lakék semmiképpen ne
hagyjdk magukat rabeszélni a ,kotelez6”-ként hirdetett szolgaltatds elvégeztetésére. Legyenek
hatarozottak, ehhez azonban az sziikséges, hogy valdban biztosak legyenek abban, hogy a tulajdonos
nem rendelt kéményseprést, igy a szolgaltatas igénybe vételére nem kotelesek.

4. A tarsashazakban és a lakasszovetkezeti lakdépiiletekben Nograd megyében kizardlag a
katasztr6favédelem - formaruhdban, hivatalos felirattal és log6val ellatott jarmiiben érkezd -
kéménysepr6i jogosultak Onoknél a kéményseprést elvégezni, igy ebben az esetben legyenek
hatarozottak, és barmely mas szolgaltat6 vagy vallalkozo ajanlkozasat utasitsak vissza.



5. A téarsashazakban és a lakasszovetkezeti lakoépiiletekben a postaldddba dobott értesités vagy a
tarsashazban j6l lathaté moédon elhelyezett hirdetmény hidnydban az el6z8ekben a megrendelés
hianyanak esetére irt gondossaggal jarjanak el.

6. Amennyiben Onok szilard tiizel6anyaggal flitenek, és a kéményseprést egy éven beliil egyszer mar
elvégezte az arra jogosult kéményseprd, szintén legyenek hatarozottak, és utasitsak el az ujabb
szolgéaltatas ,,felajanlasat”, mivel annak igénybe vételére egy éven beliil tobbszér nem kotelesek.

7. A gaz iizem{ és a zart rendszer( tiizel6berendezések esetén ugyanez a helyzet, ha az elmult két éven
beliil egyszer mar tortént kéményseprés.

V. Kéményseproipari szolgaltatoval szembeni panaszok kivizsgalasa

Az ingatlan tulajdonosa, hasznaldja a kéményseproipari szerv vagy szolgaltatd tevékenységével
kapcsolatos panaszaval eldszéor magahoz a kéményseproipari szervhez (a BM OKF Gazdaséagi
Ellato Kozpont Kéményseprdipari Tevékenységet Ellat6 Igazgatohelyettesi Szervezet Nograd Megyei
Ellatasi Csoportjahoz) vagy a kéményseprdipari szolgaltatohoz (a kéményseprdipari tevékenységet
végzd céghez vagy vallalkozbéhoz) koteles fordulni.

Ennek eredménytelensége esetén — és ennek igazolasaval — nyujthat be panaszt a kéményseprdipari
szerv vagy szolgdltaté altal végzett tevékenység helye szerint illetékes megyei katasztrofavédelmi

igazgatosaghoz, azaz amennyiben Nograd megyében kovetkezett be a panaszra okot adé koériilmény,
akkor a Négrad Megyei Katasztréfavédelmi Igazgatésaghoz.



